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COPYRIGHT © Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. Todos os direitos reservados.

Toda e qualquer informacao, incluindo, entre outros, os termos, imagens e gréficos, é da propriedade da
Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. (doravante designada por "EZVIZ"). Este manual do utilizador (doravante
designado por "o Manual") ndo pode ser reproduzido, alterado, traduzido ou distribuido, parcial ou totalmente,
através de quaisquer meios, sem o consentimento prévio e por escrito da EZVIZ. Salvo disposigao em contrario, a
EZVIZ ndo oferece quaisquer garantias ou declaragdes, implicitas ou explicitas, em relagdo ao Manual.

Sobre este manual

0 Manual inclui instrugdes para utilizar e gerir o produto. As fotografias, os gréficos, as imagens e todas as outras
informacdes doravante apresentadas destinam-se apenas a fins de descritivos e informativos. As informagdes
que constam do Manual estdo sujeitas a alteragédo, sem aviso prévio, devido a atualizagdes de firmware ou a
outros motivos. A versdo mais recente pode ser consultada no website da ezviz ™ (http://www.ezviz.com).

Registo de revisao
Novo langamento — Janeiro de 2025

Reconhecimento de marcas comerciais
ezviz™, & ™, e outros logétipos e marcas comerciais da EZVIZ sdo propriedade da EZVIZ em varios territérios.

Outras marcas comerciais e logétipos abaixo mencionados sao propriedade dos respetivos proprietarios.

Exclusao de responsabilidade legal

NA EXTENSAO MAXIMA PERMITIDA PELA LEI APLICAVEL, O PRODUTO DESCRITO, COM O SEU HARDWARE,
SOFTWARE E FIRMWARE, E FORNECIDO "TAL COMO ESTA", COM TODOS 0S DEFEITOS E ERROS, E A EZVIZ
NAO OFERECE QUAISQUER GARANTIAS, IMPLICITAS OU EXPLICITAS, INCLUINDO, SEM LIMITAGAO, A
COMERCIALIZAGAO, A QUALIDADE SATISFATORIA, A ADEQUAGAO A UM DETERMINADO PROPOSITO E
A NAO VIOLAGAO DE TERCEIROS. EM CASO ALGUM A EZVIZ, 0S SEUS DIRETORES, ADMINISTRADORES,
FUNCIONARIOS OU AGENTES SERAO RESPONSABILIZADOS POR PARTE DO UTILIZADOR EM RELAGAO A
QUAISQUER DANOS ESPECIAIS, SUBSEQUENTES, ACIDENTAIS OU INDIRETOS, INCLUINDO, ENTRE OUTROS,
DANOS POR PERDA DE RENDIMENTOS DE NEGOCIOS, INTERRUPGAO DE NEGOCIOS OU PERDA DE DADOS
OU DOCUMENTOS RELACIONADOS COM A UTILIZAGAO DESTE PRODUTO, AINDA QUE A EZVIZ TENHA SIDO
NOTIFICADA DA POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS.

NA EXTENSAO MAXIMA PERMITIDA PELA LEI APLICAVEL, A RESPONSABILIDADE TOTAL DA EZVIZ POR TODOS
0S DANOS, EM CIRCUNSTANCIA ALGUMA EXCEDERA O PREGO DE COMPRA ORIGINAL DO PRODUTO.

A EZVIZ NAO ASSUME QUALQUER RESPONSABILIDADE POR DANOS PESSOAIS OU DANOS MATERIAIS
RESULTANTES DA INTERRUPGAO DO PRODUTO OU DA CESSAGAO DO SERVIGCO CAUSADOS PELA: A) INDEVIDA
INSTALAGCAO OU UTILIZAGAO PARA ALEM DA PREVISTA; B) PROTEGAO DE INTERESSES NACIONAIS OU
PUBLICOS; C) FORGA MAIOR; D) UTILIZAGAO SUA OU DE TERCEIROS, INCLUINDO SEM LIMITAGOES, DE
PRODUTOS, SOFTWARE, APLICAGOES, ENTRE OUTROS, DE TERCEIROS.

RELATIVAMENTE A PRODUTOS COM LIGAGAO A INTERNET, A UTILIZAGAO DOS MESMOS E DA INTEIRA
RESPONSABILIDADE DO UTILIZADOR. A EZVIZ NAO SE RESPONSABILIZA PELO FUNCIONAMENTO ANOMALO,
VIOLAGAO DE PRIVACIDADE OU OUTROS DANOS RESULTANTES DE ATAQUES INFORMATICOS, ATAQUES DE
PIRATAS INFORMATICOS, VIRUS OU OUTROS RISCOS DE SEGURANCA NA INTERNET; NO ENTANTO, A EZVIZ
DISPONIBILIZARA SUPORTE TECNICO OPORTUNO, SE NECESSARIO. AS LEIS EM MATERIA DE VIGILANCIA E
AS LEIS SOBRE PROTEGAO DE DADOS VARIAM DE ACORDO COM A JURISDIGAO. CONSULTE TODAS AS LEIS
RELEVANTES NO SEU TERRITORIO ANTES DE UTILIZAR ESTE PRODUTO DE FORMA A GARANTIR QUE O UTILIZA
DE ACORDO COM A LEGISLAGAO APLICAVEL. A EZVIZ NAO SERA RESPONSABILIZADA CASO ESTE PRODUTO
SEJA UTILIZADO DE FORMA ILEGAL.

NA EVENTUALIDADE DA OCORRENCIA DE ALGUM CONFLITO ENTRE AS INFORMAGOES ACIMA E A LEGISLAGAO
APLICAVEL, ESTA ULTIMA PREVALECE.
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Instrugcoes de seguranga importantes

Importante!

1. Leia cuidadosamente o manual do utilizador antes de instalar ou utilizar o produto.

2. Se estiver a instalar este produto para um terceiro, lembre-se de deixar o manual ou uma cépia do mesmo
com o utilizador final.

Medidas de seguranga:

1. Para operar este sistema com total seguranga, é essencial que os instaladores, utilizadores e técnicos sigam
todos os procedimentos de seguranga descritos neste manual.

2. Se necessario, sdo fornecidos avisos e simbolos de aviso especificos para os artigos.

3. O produto deve ser configurado de acordo com as normas aplicaveis no pais onde é instalado.



Descricao geral
1. Contetido da embalagem

Monitor (x1) Suporte de parede para monitor (x1) Transformador (x1)

Monitor t4til de 8 polegadas
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up

< 4 G

Drill Template
Drill Template Drill Template

&

Modelo de perfuragéo para painel
intercomunicador (x1)

Painel intercomunicador Modelo de perfuragéo para monitor (x1)
(campainha) com um
equilibrio a prova de
intempéries (x1)

- = i

Fios e conetores de fios (x2)

Chave de fendas trancada (x1) Chave de fendas (x1) Cabo de conector da tomada
de alimentagéo (x1)
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Insignia (x5) Cartéo de Kit de parafusos (x2)  Informagé&o regulamentar  Guia de inicio répido (x1)
(x3)

apresentagéo (x2)

@ 0 aspeto do dispositivo depende do modelo adquirido.



2. Apresentagao do produto
Este video porteiro consiste numa unidade de atendimento interior com um ecra tatil e um painel exterior com
intercomunicador que lhe permite ver e comunicar com o visitante que tenha premido o botédo do painel intercomunicador.
E facil de instalar, pois sdo necessarios oito fios para todas as fung¢des: a campainha, a transmissdo de video, o

intercomunicador e os controlos de abertura (placa de fecho e abridor de portdo).
Para tirar o maximo partido do seu video porteiro, leia atentamente este manual de utilizador.

3. Apresentacao

Monitor

. _————=8 Botdo ligar/desligar o

ecra*
MIC
Altifalante
* Ranhura para cartao Ecra tatil

micro SD

Blocos terminais
(para ligar a alimentag&o)

Blocos terminais
(para ligar ao painel
intercomunicador)

Ranhura pendente (x3)

Nome Descri¢ao

Botdo ligar/desligar o ecra + Prima para ligar/desligar o monitor.
+ Manter premido durante 8s para reiniciar o monitor.

. Insira o cartdo micro SD (vendido separadamente) na ranhura para o cartdo. Inicialize o cartdo
Ranhura para cartdo micro S o
sD na aplicagdo EZVIZ antes de o utilizar.
Compatibilidade recomendada: Classe 10, capacidade méxima de 512 GB.




Painel intercomunicador (campainha) sem escudo a prova de intempéries

Lente

MIC

Luz de infravermelhos (x2)

Blocos terminais

(para ligar os fios) Teclado *

Zona de leitura de NFC/
insignia (abaixo do cartdo
de identificagéo) *

* Tabuleiro do porta-

nomes
Botéo do painel
intercomunicador (com
iluminagéo) *
Altifalante

® Parafuso de fixagdo (x2)

Para alterar o cartdo de identificagdo na bandeja do porta-nomes, puxe a bandeja do lado

Tabuleiro do porta-nomes M .
esquerdo do painel intercomunicador.

Deslize o cartdo ou coloque a parte de leitura NFC do seu telefone perto desta zona para

Zona de leitura de NFC/insignia desbloqueio ou abertura de portdo.

Botéo do painel
intercomunicador (com
iluminag&o)

Quando alguém premir o botdo do painel intercomunicador, a iluminagéo é ligada, o
monitor interior toca e o video é apresentado.

Descrigao do teclado

Teclas numéricas.

mm Prima o cddigo de acesso (que pode definir na aplicagdo EZVIZ) e, em seguida,
esta tecla para destrancar o portdo ligado a este video porteiro.

esta tecla para destrancar a chapa de fecho elétrico ou fechadura ligada a este

5 Prima o cddigo de acesso (que pode definir na aplicagdo EZVIZ) e, em seguida,
video-porteiro.




Sobre o cartao de identificagao

+ Um cartdo de identificagéo foi colado no painel intercomunicador incluido no pacote, e pode escrever o nome diretamente

no mesmo.

+ Ha 2 cartdes de identificagdo adicionais incluidos no pacote, queira guarda-los para posterior utilizagao.
+ O cartdo de identificagdo pode ser arrancado, e um novo cartdo de identificagdo pode ser colado sobre ele.
+ Se ndo quiser colar um cartdo de identificagao, também pode utilizar um marcador para escrever o nome diretamente no

tabuleiro do porta-nomes.

« A drea da bandeja do porta-nomes pode ser iluminada, a qual pode ser gerida através da aplicagao EZVIZ.
+ Recomendamos que retire o porta-nomes e escreva o nome, antes de instalar o painel intercomunicador no escudo a prova

de intempéries.

Configuragao
Siga os passos para configurar o seu sistema:

Instalagdo de cabos do seu sistema.
Instale o Painel intercomunicador e o monitor.
Adicione o monitor a sua conta EZVIZ.

HwnN =

1. Obter a aplicagao EZVIZ

1. Ligue o seu telemdvel a rede Wi-Fi (sugerido).

Obtenha a aplicacdo EZVIZ e inicie sessao na sua conta da aplicagédo EZVIZ.

2. Transfira e instale a aplicagdo EZVIZ, pesquisando “EZVIZ” na App Store ou na Google Play™.

3. Inicie a aplicagdo e registe uma conta de utilizador EZVIZ.

¥
[

Aplicagao EZVIZ

2 Download on the
@& App Store

GETITON
® Google Play

@ Se ja tiver utilizado a aplicagéo, certifique-se de que dispde da versdo mais recente. Para verificar se esta disponivel

uma atualizagao, visite a App Store e pesquise "EZVIZ".

2. Instrucoes de cablagem

A fim de evitar os riscos de interferéncia e mau funcionamento, ndo passe os fios do seu video porteiro através da mesma

bainha que os fios elétricos.

2.1 Diagrama de cablagem do video porteiro

& Aviso: Nao duplique os fios para aumentar a secgao transversal em circunstancia alguma.

Especificagdes da cablagem

@ 2 x 0,75 mm? @2x1,5mm? |[Partrancado
D
- = [0-50m 0-100 m até 120 m
m
B-—C 1-10m 1-10 m 1-10 m

Ligue corretamente os fios de acordo com as especificagdes de cablagem acima.




* Método 1: Ligue o video porteiro utilizando o transformador (incluido na embalagem).
1. Ligue o painel intercomunicador ao monitor:
Utilize um fio vermelho para ligar o terminal DB+ no painel intercomunicador ao terminal DB+ no monitor.
Utilize um fio preto para ligar o terminal DB- no painel intercomunicador ao terminal DB- no monitor.
2. Ligue o monitor a fonte de alimentagao através do transformador.
Utilize um fio vermelho para ligar o terminal +24 V CC do monitor ao terminal +V do transformador.
- Utilize um fio preto para ligar o terminal GND do monitor ao terminal -V do transformador.

Entrada: 100-240V AC

Bloquear

O -
mm -

Abridor de Monitor

portao Painel
intercomunicador

Transformador

Saida: 24V CC

Método 2: Ligue o video porteiro a uma fonte de alimentagao +24 V CC reservada instalada na parede.

Se tiver um orificio de alimentacdo +24 V CC reservado na parede, pode instalar o monitor por cima do orificio e liga-lo a fonte
de alimentacdo, de modo a néo restarem fios visiveis na parede.
1. Ligue o painel intercomunicador ao monitor:

- Utilize um fio vermelho para ligar o terminal DB+ no painel intercomunicador ao terminal DB+ no monitor.

- Utilize um fio preto para ligar o terminal DB- no painel intercomunicador ao terminal DB- no monitor.
2. Ligue o monitor a fonte de alimentagéo de 24 V CC.

- Utilize um fio vermelho para ligar o terminal +24 V CC do monitor ao fio +24 V CC da sua parede.

Utilize um fio preto para ligar o terminal GND do monitor ao fio terra da sua parede.

Local de instalagdo recomendado

Josrecforresf ot - [ 01+

Bloquear

24V CC pu voc
H o

[ -

Abridor de
portao

Monitor

Painel intercomunicador




Método 3: Ligue o video porteiro utilizando um adaptador de alimentagao (nao fornecido).

Também pode ligar o video porteiro a uma tomada elétrica através de um adaptador de alimentagdo CC 24 V (n&o incluido na
embalagem).
1. Ligue o painel intercomunicador ao monitor:
- Utilize um fio vermelho para ligar o terminal DB+ no painel intercomunicador ao terminal DB+ no monitor.
- Utilize um fio preto para ligar o terminal DB- no painel intercomunicador ao terminal DB- no monitor.
2. Utilize um adaptador de alimentag&o (n&o fornecido) para ligar o monitor a uma tomada elétrica.
Ligue o fio vermelho do cabo de conector de alimentagao elétrica ao terminal +24 V CC do monitor.
Ligue o fio preto do cabo de conector de alimentagéo elétrica ao terminal GND do monitor.
Ligue o conector de tomada ao adaptador de alimentac&o e ligue o adaptador de alimentagdo a uma tomada de parede.

o mm B

|Locw|w.m oate-[caTe+| Dii- | D3¢

Tomada de parede

Bl
oquear et 09090000 CA 100~240 V

O+
il

Abr|do~r de Monitor
portdo AL
Painel

intercomunicador

Adaptador de alimentacédo

Cabo de conector da
tomada de alimentagéo CC 24V (néo fornecido)

A Importante: Se os fios na sua casa ndo puderem ser bem ligados aos blocos terminais na parte de trds do dispositivo
(Monitor e Painel intercomunicador), por exemplo:

P: Como fazer quando o didametro dos fios/cabos é demasiado grande, e € um cabo BVR, e ndo pode ser soldado?
R: Recomendamos tentar uma das seguintes solugdes, conforme necessario.

* Opgao 1: Use o desbarbador de fios para ajustar a espessura do cabo.

Antes Funcionamento Depois
j d Ligar a extremidade do fio ao bloco de
x terminais

Opcao 2: Ligue os seus fios aos blocos de terminais, utilizando os fios e conetores de fios incluidos no pacote.
Antes Funcionamento Depois

) |

———

Ligar a extremidade do fio ao bloco de
terminais




2.2 Ligagao a chapa ou fechadura de fecho elétrico

Ligue os fios da sua chapa de fecho elétrico ou fechadura diretamente aos terminais LOCK+ e LOCK- na parte de tras do painel
intercomunicador.

@ : Note-se que esta fungdo s6 é vélida se o ecra estiver a exibir a transmisséo de video exterior.
« Ao ligar os fios, certifique-se de que distingue os terminais positivo e negativo.

& Importante: Para assegurar que a chapa ou fechadura de fecho elétrico possa ser destrancada pelo video porteiro, deve
cumprir as duas condigdes seguintes:

- A chapa ou fechadura de fecho elétrico que encomendar deve ter uma memaria mecanica.
- Aalimentacéo elétrica da chapa ou fechadura de fecho elétrico ndo deve exceder 12 V/1,1 A.

Se a alimentacédo elétrica da chapa ou fechadura de fecho elétrico exceder 12 V/1,1 A, faga o seguinte.

(@)
+le
Fgim— [P
Relé com bobine de+ | |_ e
12V e SEM contacto I (]
8 12V CC

230V CA

2.3 Ligagao ao abre-portas

Ligue os fios do seu abridor de portdo diretamente aos terminais GATE+ e GATE- na parte de tras do painel intercomunicador.
O painel intercomunicador fornece uma ligagdo "seca"-contacto, sem corrente elétrica, para ligar ao botdo do seu portdo
automatizado.

@ : Note-se que esta fungdo s6 é vélida se o ecra estiver a exibir a transmisséao de video exterior.
« Ao ligar os fios, certifique-se de que distingue os terminais positivo e negativo.

& Importante: O controlo do portdo: Capacidade de rutura:12 V/2 A.

3. Instalagao

Conselho e instrugoes importantes:

+ Se testar o seu video porteiro antes de o instalar, certifique-se de que ndo o testa com o painel intercomunicador e o
monitor na mesma divisdo para evitar que o video porteiro emita um ruido estridente.

+ N&o exponha a lente do painel intercomunicador a luz solar direta ou a uma superficie refletora.

Sugestao: Recomendamos que utilize uma bainha de protegao durante o processo de cablagem para proteger os fios
contra quebras e mau tempo.

+ Para o modelo EZVIZ, de modo a tirar o maximo partido da fungdo Wi-Fi do monitor, recomendamos que verifique se a
sua rede Wi-Fi esta acessivel no local de instalagao planeado.



3.1 Instalar o painel intercomunicador

n Recomenda-se que os fios sejam passados por uma bainha para os proteger dos impactos e das intempéries.

0 Retire os parafusos de fixagdo na parte inferior
do painel intercomunicador e incline o painel
intercomunicador para a frente para o separar
do escudo a prova de intempéries.

T

(2]

Retire o tabuleiro do porta-nomes, escreva o
nome no cartdo de identificagdo e, em seguida,
volte a colocar o tabuleiro do porta-nomes.

| 7he Swetcs-

A lente do painel intercomunicador deve ser
colocada a uma altura de cerca de 1,6 m acima
do solo.

(sad gz's) w9'L

Coloque o molde de perfuragdo, guie os fios
através dos orificios do molde de perfuragéo e
do escudo a prova de intempéries e, em seguida,
utilize buchas e parafusos para fixar o escudo a
prova de intempéries na parede.

Iy
P

prlTen?

Ligue os fios aos blocos terminais do painel
intercomunicador de acordo com as instru¢des
de cablagem. (Utilize as chaves de fendas
incluidas).

Coloque o painel intercomunicador no respetivo
escudo a prova de intempéries.




/ \ // \\
0 Utilize a chave de fendas (incluida) para &Importante: Para uma melhor qualidade da

reinstalar os parafusos de fixag&o. 4 . .
imagem, remova a pelicula protetora do painel do

intercomunicador antes de o utilizar.

o NS J

3.2 Instalar o cartao micro SD (Opcional)

1. Insira um cartdo Micro SD (vendido separadamente) na ranhura para o cartdo, como mostrado na figura abaixo.

-

0 Depois de instalar o cartdo micro SD, devera inicializar o cartéo na aplicagdo EZVIZ antes de o utilizar.

2. Na aplicagdo EZVIZ, toque em Lista de gravagdes na interface "Defini¢des do dispositivo" para verificar o estado do cartdo
SD.
3. Se o estado do cartdo de memdria for apresentado como "N&o inicializado”, toque para o inicializar.

0 0 estado mudara entdo para Normal e podera armazenar videos.



3.3 Instalar e ligar o monitor

* Método 1: Utilize o transformador (incluido na embalagem) para ligar o monitor a alimentagao.

Adverténcia: Tendo em conta que vai trabalhar com eletricidade de alta tensao, primeiro desligue o disjuntor
principal na sua caixa de fusiveis ou quadro elétrico.

Coloque os fios no transformador

1. Ligue os fios ao transformador, conforme indicado abaixo, certificando-se de que néo troca os fios da rede elétrica pelos
fios secunddrios.

2. Introduza cada uma das extremidades dos fios numa entrada do terminal e aperte cada ligagdo com a chave de parafusos.

3. Assegure-se de que cada fio estd bem fixado para uma ligagao sélida.

~N
1 Entrada 100-240V CA
(ligado a rede elétrica)
Transformador
Saida 24V CC
(ligar ao monitor)
J
Instalar o monitor
N [ ] - ]

c Coloque o modelo de perfuragéo para o monitor 9 Ligue um fio sob tens&o reservado ao terminal "L"
de forma a que este se encontre a uma altura de e um fio de ligagdo a terra reservado ao terminal
cerca de 1,6 m acima do solo. "N" no transformador. Ligue um fio vermelho

e um fio preto (incluidos na embalagem) aos
terminais "+V" e "-V' na outra extremidade do
transformador, respetivamente.

o

3

g

N

o

©

@

&

- NG J J




9 Guie os fios do painel intercomunicador e do
transformador através dos orificios do molde
de perfuragdo e do suporte de parede, em
seguida, utilize buchas e parafusos (PA4x25)
para fixar o suporte de parede a parede.

~

Ligue o fio vermelho do transformador ao
terminal CC +24 V e o fio preto do transformador
ao terminal GND do monitor.

- /
@ Coloque o monitor no suporte de parede. Ligue o interruptor de alimentag&o principal na
sua caixa de fusiveis ou unidade de consumo.
Quando o video porteiro é ligado a corrente, o
monitor liga-se automaticamente.
o / %
4 N
& Importante: Para uma melhor qualidade
da imagem, remova a pelicula protetora do
monitor antes de o utilizar.




* Método 2: Ligue o monitor a uma fonte de alimentacao CC +24 V reservada na parede.

A

principal na sua caixa de fusiveis ou quadro elétrico.

Adverténcia: Tendo em conta que vai trabalhar com eletricidade de alta tensao, primeiro desligue o disjuntor

Adverténcia: A alimentagao elétrica deve ser CC e a tensao nao deve exceder 24 V, caso contrario podera causar

danos graves ao dispositivo.

. , o N
0 Coloque o modelo de perfuragdo para o monitor @ Guie os fios da parede através dos orificios do
de forma a que este se encontre a uma altura de molde de perfuragéo e do suporte de parede,
cerca de 1,6 m acima do solo. em seguida, fixe o suporte de parede com
buchas e parafusos (PA4x25) na parede.
=
S
)
N
(&)
el
(0N
K2
_ NS )
(ex - ,
9 Ligue o fio vermelho (+24 V CC) da sua parede e Coloque o monitor no suporte de parede.
ao terminal de CC +24 V do monitor, o fio preto
(terra) da sua parede ao terminal GND do
monitor.
o NG J




~
@ Ligue o interruptor de alimentagédo principal na

-

sua caixa de fusiveis ou unidade de consumo.

o Quando o video porteiro é ligado a corrente, o
monitor liga-se automaticamente.
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& Importante: Para uma melhor qualidade

da imagem, remova a pelicula protetora do
monitor antes de o utilizar.

~

* Método 3: Utilize um adaptador de alimentacao (nao fornecido) para ligar o monitor.

& Adverténcia: Certifique-se de que liga o adaptador de alimentagao a uma tomada de parede apenas depois de todos

os outros fios terem sido ligados corretamente.

Coloque o modelo de perfuragdo para o monitor
de forma a que este se encontre a uma altura de
cerca de 1,6 m acima do solo.

@ Guie os fios da parede através dos orificios do
molde de perfuragdo e do suporte de parede,
em seguida, fixe o suporte de parede com
buchas e parafusos (PA4x25) na parede.

~
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@ Ligue o fio vermelho do cabo de conector de e Coloque o monitor no suporte de parede.
tomada ao terminal CC +24 V do monitor, o fio

preto ao terminal GND com chave de fendas
(incluida), o conector de tomada ao adaptador
de alimentacédo.

6 Ligue o adaptador de alimentagdo a uma tomada & Importante: Para uma melhor qualidade
de parede. - .
, da imagem, remova a pelicula protetora do
0 + Atomada deve ser instalada perto do adaptador . ae
) - ; ; monitor antes de o utilizar.
de alimentagdo e ser facilmente acessivel.
+ Quando o video porteiro é ligado a corrente, o
monitor liga-se automaticamente.

4. Adicione o seu video-porteiro na aplicagao EZVIZ

1. Prima o bot&o Ligar/Desligar ecra para ligar o monitor.

0 Quando ligado a corrente pela primeira vez, o monitor liga-se automaticamente.

¥

2. Siga o assistente de ecra para ligar o monitor ao Wi-Fi (recomendado).

3. No seu smartphone, inicie sessdo na sua conta EZVIZ, toque em "+" no canto superior direito da pagina inicial para aceder
a pégina Ler cédigo QR.

4. Leia o coédigo QR no ecrad do monitor.



5. Siga o assistente da aplicagdo EZVIZ para adicionar o monitor a aplicagédo EZVIZ.

Se ndo conseguir ligar o monitor a Wi-Fi, ou se saltar este passo (passo(1/2) no monitor), pode escolher utilizar a aplicagdo EZVIZ para
terminar a configuragao Wi-Fi:

1) Ligue o seu smartphone a rede Wi-Fi (sugerido).

2) Inicie a sess@o na sua aplicagdo EZVIZ, e leia o cddigo QR no monitor.

3) Siga o assistente de aplicagdo EZVIZ para terminar a configuragdo Wi-Fi e adicionar o video-porteiro a sua aplicagéo EZVIZ.

Configurar os métodos de desbloqueio

1.

Configurar o cartao RFID

Adicionar um cartao RFID
Depois de ligar o video porteiro pela primeira vez, é essencial configurar os cartdes na aplicagdo EZVIZ:

1. Inicie sessdo na sua conta EZVIZ.
2. Aceda a pagina de defini¢gdes do painel intercomunicador e escolha Unlock Settings (Definigdes de desbloqueio) -> Card
Management (Gestdo de cartdes) -> Add cards (Adicionar cartdes)).
. Defina o nome do cartdo e o periodo de validade.
4. Coloque um cartdo RFID na zona de leitura do cartdo. Quando a luz do botdo do painel intercomunicador piscar 3 vezes,
indica que o cartéo foi adicionado com sucesso.

5. Selecione A piscar 3 vezes e toque em Siguiente para concluir a configuragdo do cartéo.

w

Se aparecer uma mensagem de erro lembrando que ndo é possivel adicionar cartdes, va para Definigdes de desbloqueio -> Abertura
baseada em NFC para verificar se 0 modo apenas NFC esta ativado. Para adicionar um cartéo, desative o modo NFC Only.

Eliminar um cartao RFID

1. Inicie sessédo na sua conta EZVIZ.

2. Aceda a pagina de definigdes do painel intercomunicador e escolha Unlock Settings -> Card Management.
3. Toque para selecionar o cartdo que pretende eliminar, e toque em "Eliminar" -> "OK" para eliminar o cartao.

Configurar o cédigo de acesso

Adicionar um codigo de acesso

1. Inicie sess&o na sua conta EZVIZ.

2. Aceda a pagina de definigdes do painel intercomunicador e escolha Unlock Settings (Definicdes de desbloqueio) -> Passcode
Management (Gestdo de cddigos de acesso).

3. Toque em "Adicionar cédigo de acesso" e defina o nome do cédigo de acesso e o periodo de validade.

4. Introduza o cédigo de acesso e toque em "Next" (seguinte) para terminar a configuragdo do codigo de acesso.

Eliminar um cédigo de acesso

1. Inicie sessdo na sua conta EZVIZ.

2. Aceda a pagina de definigdes do painel intercomunicador e escolha Unlock Settings (Definigdes de desblogueio) -> Passcode
Management (Gestéo de codigos de acesso).

3. Toque para selecionar o cédigo de acesso que pretende eliminar e toque em "Eliminar" -> "OK" para eliminar o cédigo de
acesso.



3. Configurar o codigo QR

Adicionar um cédigo QR

1. Inicie sessao na sua conta EZVIZ.

2. Aceda a pagina de definigdes do painel intercomunicador e escolha Unlock Settings (Definigdes de desbloqueio) -> QR Code
Management (Gest&o de cédigo QR).

3. Toque em "Adicionar cédigo QR" e defina o nome do cédigo de acesso, o periodo de validade e as definigdes de abertura de
portéo e desbloqueio.

4. Aguarde até que um cédigo QR seja gerado e toque em "Fim" para terminar a configuragdo do cédigo QR. Também pode tocar
em "Partilhar" para partilhar o cédigo com o seu convidado.

Eliminar um cédigo QR

1. Inicie sessdo na sua conta EZVIZ.

2. Aceda a pégina de definiges do painel intercomunicador e escolha Unlock Settings (Definigdes de desbloqueio) -> QR Code
Management (Gestéo de cddigo QR).

3. Toque para selecionar o c6digo QR que deseja eliminar e toque em "Eliminar” -> "OK" para eliminar o cédigo QR.

4. Configurar o NFC

ﬁ Para utilizar a fungao NFC, certifique-se de que o seu telefone suporta NFC.

Ativar a NFC

1. Inicie sessé&o na sua conta EZVIZ.

2. Aceda a pagina de definigdes do painel intercomunicador e escolha Unlock Settings (Definigdes de desbloqueio) -> NFC-
based Opening (Abertura baseada em NFC).

3. Ligue o interruptor Abertura com base em NFC para ativar a fungédo NFC.

4. Toque em Definigdes de abertura de portdo e desbloqueio e selecione se deseja utilizar a NFC apenas para desbloqueio,
apenas para abertura de portdo ou para ambos.

5. Toque em NFC Settings e selecione o modo Apenas NFC ou o modo Compativel, conforme necessario.

0 » No modo Apenas NFC, pode colocar diretamente a parte de leitura NFC do seu telefone perto da zona de leitura NFC/
insignia para desbloqueio ou abertura de portéo.
+ Os cartdes ndo podem ser adicionados no modo NFC Only.
» No modo Compativel, pode passar diretamente um cartdo na zona de leitura de NFC/cartdo. Para utilizar a fungéo
NFC, prima primeiro "1" no teclado e, em seguida, dentro do limite de tempo, coloque a parte de leitura NFC do seu
telefone perto da zona de leitura NFC/insignia.

Desativar a NFC

1. Inicie sessdo na sua conta EZVIZ.
2. Aceda a pagina de definigdes do painel intercomunicador, escolha Defini¢gdes de desbloqueio -> Abertura baseada em NFC.
3. Desligue o interruptor Abertura baseada em NFC.



Méeétodos de desbloqueio multiplos

1. Desbloqueio no monitor

1. Aceda ao menu principal no seu monitor.
2. Toque em Orr ou @IE para destrancar a chapa/fechadura de fecho elétrico ou o portdo.

2. Desbloquear na aplicagao EZVIZ

1. Inicie sessé@o na sua conta EZVIZ.
2. Va para a pagina de definigdes do painel intercomunicador.

3. Toque no icone de desbloqueio (O-r) ou no icone de portdo aberto (I]]lm ) na barra inferior para desbloquear a chapa/
bloqueio de fecho elétrico ou o portéo.

3. Desbloqueio com cartao RFID

Desbloqueio da chapa/fechadura de fecho elétrico Abrir o portdo

Passe rapidamente o seu cartdo na zona de leitura RFID. Segure o cartdo durante pelo menos 3 segundos na zona de

Um breve sinal sonoro confirma o sucesso da operagao. leitura RFID. Um breve sinal sonoro confirma o sucesso da
operacgao.

Passar durante menos de 3 ]

Passar durante, pelo menos, 3
segundos

segundos

0 Certifique-se de que passa o cartdo RFID o mais proximo possivel da zona de leitura do cartéo.



4. Desbloqueio com NFC

+ Apenas o proprietdrio do video porteiro ou o utilizador para quem o video porteiro foi partilhado pode utilizar a fungdo
de desbloqueio baseado em NFC.

+ Alocalizagdo da leitura NFC varia consoante o modelo do telemdvel, normalmente posicionada na secgao superior ou
central da parte traseira. Para um reconhecimento mais rapido e estével, confirme a localizagéo da parte de leitura NFC
do seu telemoével e alinhe-a com precisdo com a zona de leitura NFC/badge do painel intercomunicador.

+ Para conseguir uma resposta de desbloqueio mais rapida, recomendamos que execute a aplicagdo EZVIZ em segundo
plano quando utilizar a NFC para desbloquear.

1. Desbloqueie o seu telefone.

2. Complete a leitura de NFC como mostrado abaixo.
Se selecionou 0 modo Apenas NFC na secgé@o “Configurar o NFC”, coloque diretamente a parte de leitura NFC do seu
telefone perto da zona de leitura NFC/insigna do painel intercomunicador.
Se selecionou 0 modo Compativel na secgdo “Configurar o NFC” section, prima primeiro “1" no teclado e, em seguida,
dentro do limite de tempo, coloque a parte de leitura NFC do seu telefone perto da zona de leitura NFC/insigna do
intercomunicador do painel.

Desbloqueio no modo NFC apenas Desbloqueio no modo compativel

Depois de premir "1", concluir a leitura NFC dentro do limite de
tempo; caso contrario, o painel intercomunicador voltara para o
modo de leitura de cartdes.

3. Se o seu telefone executar o Android, ignore este passo. Se o seu telefone executar o sistema i0S, surgird uma mensagem
de aviso no ecra do seu telefone. Toque na mensagem para abrir a aplicagdo EZVIZ.

4. A fechadura serd destrancada, o portdo sera aberto ou ambos (dependendo de como configurou as Definigdes de abertura
e desbloqueio do portdo na secgéo “Configurar o NFC”).

5. Desbloqueio com codigo de acesso

1. Prima o cédigo de acesso e, em seguida, @Iﬂ ou 5 no teclado.
2. 0 painel intercomunicador ira verificar o cddigo de acesso e destrancar o portdo ou a placa de fecho elétrico.

« Este produto suporta a fungdo Decoy Passcode, que é uma fungdo de seguranca que lhe permite inserir digitos
aleatérios antes ou depois do seu codigo de acesso real (por exemplo, inserir 555123456999 quando o cédigo de
acesso verdadeiro é 123456).

+ Se imprimir o codigo de acesso incorretamente, pode premir (ij[i] ou 5 para terminar o programa de introdugdo de

cédigo de acesso e, em seguida, premir novamente.
+ Se premir o cédigo de acesso incorretamente 10 vezes consecutivas, a conta serd bloqueada. E necessario
desbloqued-lo no monitor ou na aplicagao EZVIZ.

6. Desbloqueio com codigo QR

1. Inicie sessdo na sua conta EZVIZ.



2. Aceda a pagina de definigdes do painel intercomunicador e escolha Unlock Settings (Definigdes de desbloqueio) -> QR Code
Management (Gestéo de cédigo QR).

3. Selecione um cédigo QR vdlido e alinhe o cédigo QR com a lente da unidade exterior, mantendo uma distancia de cerca de
10 cm.

4. Aguarde alguns segundos para a agdo de abertura da porta e desbloqueio correspondentes serem concluidas.

+ Quando utilizar um cédigo QR para desbloquear, mantenha o ecra do seu telefone o mais vertical possivel e aumente o
brilho do ecra.

+ Aguarde um momento e ndo mova o cédigo QR demasiado rapidamente.



Ver o seu dispositivo na aplicagao EZVIZ

@ A interface da aplicagdo pode ser diferente devido a uma atualizag&o da vers&o, pelo que prevalecera sempre a interface da
aplicagdo instalada no seu telefone.

1. Visualizagao em direto

Quando inicia a aplicagdo EZVIZ, os menus da pagina do dispositivo abaixo sdo apresentados.
Pode ver e ouvir uma transmissdo em direto, tirar instantaneos, gravar videos e escolher a definigdo de video conforme
necessdrio.
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0 Deslize para a esquerda ao longo do ecré para ver mais icones.

icone Descrigdo

Partilhar. Partilhe o seu dispositivo.

OI RV

Defini¢des. Visualize ou altere as defini¢cdes do dispositivo.

(g
LJ

Visualizagdo em ecré inteiro. Toque para desfrutar de ecré inteiro para a sua visualizagdo.

Fotografia. Tire uma fotografia.

Gravar. Inicie/pare manualmente a gravagéo.

Call Log (Registo de chamadas). Visualize registos de chamadas.

Falar. Toque no icone e siga as instrugdes no ecra para falar com e ouvir as pessoas em
frente da camara.

?le|”|le

Desbloquear. Toque para destrancar a chapa ou fechadura de fecho elétrico.

=
=

Abrir o portdo. Toque para destrancar o portéo.

Definicdo. Selecione a resolugdo de video conforme necessario.

Dispositivo préximo. Toque para verificar os dispositivos disponiveis nas imediacdes.

PIP. Veja o video apresentado por cima de outra aplicagédo que esteja a usar.

©|&9|88|x

Sugestdo. Toque para ver mais informagdes sobre o dispositivo.

—

Reorganize. Reorganize a sequéncia de todas as func¢des acima.




2. Definigoes.

2.1 Painel intercomunicador (campainha)

Na pdagina de definigdes do painel intercomunicador, pode configurar as seguintes defini¢des.

Parametro

Descri¢cao

Nome

Veja ou toque aqui para personalizar o nome do seu dispositivo.

Definigbes de
desbloqueio

Pode gerir aqui as definigdes do seu cartdo, codigo de acesso, codigo QR e NFC para o seu
dispositivo.

Detecdo inteligente

Pode selecionar algoritmos de IA para o seu dispositivo.

Notificagdo escrita

Pode gerir as mensagens do dispositivo e as notificagdes da aplicagdo EZVIZ.

Definigdes de dudio

Pode definir parametros de audio relevantes para o seu dispositivo.

Definigdes da
imagem

Pode definir parametros de imagem relevantes para o seu dispositivo.

Defini¢des de luz

Pode definir parametros de luz relevantes para o seu dispositivo.

Definigdes de
privacidade

Pode personalizar a area de privacidade aqui.

Informacdes do
dispositivo

Pode ver as informagdes do dispositivo aqui.

Partilhar dispositivo

Pode partilhar o dispositivo com um membro da familia ou um convidado.

EZVIZ Cloud

Pode subscrever e gerir o armazenamento na nuvem.

o A fung&o apenas se encontra disponivel em determinados paises. Verifique a disponibilidade no seu pais antes
de comprar.

Reiniciar dispositivo

Toque para reiniciar o dispositivo.

2.2 Monitor

Na pégina de definigdes do monitor, pode configurar as seguintes definigdes.

Parametro

Descri¢ao

Nome

Veja ou toque aqui para personalizar o nome do seu dispositivo.

Notificagdo escrita

Pode definir a notificacéo offline ligada/desligada.

Definigbes de audio

Pode ligar/desligar o toque do monitor e escolher os toques da campainha.

Monitor Definigdes

Pode definir aqui a luminosidade do monitor e a hora do bloqueio automético do ecra.

Lista de gravagdes

Pode ver o estado do armazenamento do cartdo de memdria do dispositivo.

Definigdes de
privacidade

Pode encriptar os seus videos com palavra-passe de encriptagao.




Parametro Descrigao

Pode ver a rede Wi-Fi a qual o seu dispositivo estd ligado.

Definigdes da rede Se quiser alterar a Wi-Fi do seu dispositivo, aceda ao ecr, e selecione definigdes-> Rede e tempo> Wi-Fi atual, e
toque para selecionar a Wi-Fi a qual se quer ligar.

Informacgdes do

dispositivo Pode ver as informagdes do dispositivo aqui.

Mais Pode definir a autorizagao do terminal e ativar o modo de compatibilidade do cliente.

Reiniciar dispositivo  Toque para reiniciar o dispositivo.

Apagar dispositivo Toque para eliminar o dispositivo da aplicagdo EZVIZ.




Ligue a aplicagao EZVIZ

1. Utilizar o assistente Amazon Alexa

Estas instru¢des permitir-lhe-do controlar os seus dispositivos EZVIZ com o assistente Amazon Alexa. Se, durante o processo,
se deparar com algum problema, consulte a sec¢do Resolucéo de problemas.

Antes de comegar, certifique-se de que:

1. os dispositivos EZVIZ est&o ligados a aplicagédo EZVIZ.

2. Na aplicagdo EZVIZ, desligue a opgéo "Encriptagéo de video" e ligue a opg&o de "Audio’ na pagina "Definigdes do dispositivo'.

3. Tem um dispositivo compativel com o assistente (p. ex., Echo Spot, Echo-Show, o ltimo Echo-Show, Fire TV (todas as
geragdes), pen Fire TV (apenas segunda geragdo) ou smart TV Fire TV Edition).

4. A aplicagdo do assistente Amazon Alexa ja se encontra instalada no seu dispositivo inteligente e ja criou uma conta.

Para controlar os dispositivos EZVIZ com o assistente Amazon Alexa:

. Abra a aplicagéo Alexa e selecione "Competéncias e jogos" a partir do menu.

. No ecra de competéncias e jogos, pesquise "EZVIZ" e encontrara as competéncias "EZVIZ".

. Selecione a competéncia do dispositivo EZVIZ e, em seguida toque em "ENABLE TO USE" (ativar para usar).
. Insira o seu nome de utilizador e a sua palavra-passe EZVIZ, e toque em "Iniciar sess&o".

. Toque no botdo "Autorizar" para autorizar o Alexa a aceder a sua conta EZVIZ, para, assim, poder controlar os seus
dispositivos EZVIZ.

. Verd a mensagem "a EZVIZ foi ligada com sucesso" e, em seguida, toque em "DETETAR DISPOSITIVOS” para permitir que o
assistente Alexa detete todos os seus dispositivos EZVIZ.

7. Regresse ao menu da aplicagdo Alexa, selecione "Dispositivos" e ai encontrara todos os seus dispositivos EZVIZ.

g s wN =
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Comando de voz

Detete um novo dispositivo inteligente através do menu "Casa inteligente" na aplicagdo Alexa ou na fungao de controlo por voz
do assistente Alexa.

Depois de detetar o dispositivo, podera controla-lo através da sua voz. Dé comandos de voz simples ao assistente Alexa.

Atender o Painel intercomunicador EZVIZ com o assistente Alexa

Depois de ligar o seu Painel intercomunicador EZVIZ ao seu aparelho equipado com o assistente Alexa, pode falar com os seus
visitantes através do seu aparelho Echo ou Fire TV.

Para falar com o seu visitante, pode dizer:

+ Alexa, atende o [Nome do Painel intercomunicador EZVIZ].

+ Alexa, fala com o [Nome do Painel intercomunicador EZVIZ].

0 nome do seu dispositivo, por exemplo: "mostrar cdmara xxxx," pode ser modificado na aplicagdo EZVIZ. Sempre que alterar o nome do
dispositivo, teré de detetar novamente o dispositivo para atualizar o nome.

Resolugao de problemas

0 que devo fazer se o assistente Alexa ndo conseguir detetar o meu dispositivo?

Verifique se existem problemas relacionados com a ligagéo a Internet.

Tente reiniciar o dispositivo inteligente e procurar novamente o dispositivo no assistente Alexa.
Porque é que o estado do dispositivo estd indicado como "Offline" no assistente Alexa?

O seu dispositivo pode ter sido desligado da rede. Reinicie o dispositivo inteligente e procure novamente o dispositivo no
assistente Alexa.

Verifique se o seu router se encontra ligado a Internet e tente novamente.

0 Para detalhes sobre os paises onde o Amazon Alexa esta disponivel, consulte o website oficial do Amazon Alexa.



2. Utilizar o Google Assistant

Com o Google Assistant, pode ativar o seu dispositivo EZVIZ e desfrutar da visualizagdo em direto através de comandos de
voz do Google Assistant.

Sao necessarios os seguintes dispositivos e aplicacdes:

1. uma aplicagdo EZVIZ funcional.

2. Na aplicagéo EZVIZ, desligue a opgéo "Encriptagéo de video" e ligue a opg&o de "Audio’ na pagina "Definigdes do dispositivo'.
3. uma TV com Chromecast funcional ligado a mesma;

4. A aplicagdo do Google Assistant no seu telefone.

Para comegar, siga os passos abaixo:

1. configure o dispositivo EZVIZ e certifique-se de que funciona devidamente na aplicagéo.

2. Transfira a aplicagdo Google Home através da App Store ou Google Play™ e inicie sessdo na sua conta Google.

3. No ecrd "Myhome", toque em "+" no canto superior esquerdo, e selecione "Configurar dispositivo" a partir da lista do menu
para avangar para a interface configuracéo.

4. Toque em "Funciona com Google" e pesquise "EZVIZ"; encontrara as competéncias "EZVIZ".

. Insira o seu nome de utilizador e a sua palavra-passe EZVIZ, e toque em "Iniciar sess&o".

6. Toque no botdo "Autorizar" para autorizar o Google Assistant a aceder a sua conta EZVIZ, para, assim, poder controlar os
seus dispositivos EZVIZ.

7. Toque em "Regressar a aplicagdo".

8. Siga os passos acima para finalizar a autorizagdo. Quando a sincronizagdo estiver concluida, o servico EZVIZ aparecera
listado na sua lista de servigos. Para ver uma lista dos dispositivos compativeis na sua conta EZVIZ, toque no icone do
servigo EZVIZ.

9. Experimente agora alguns comandos. Utilize o nome da camara que criou quando configurou o sistema.

(&)

Os utilizadores podem gerir dispositivos enquanto entidade singular ou em grupo. Adicionar dispositivos a uma divisdo permite
aos utilizadores controlar um grupo de dispositivos ao mesmo tempo, utilizando um Gnico comando.

Siga o link para obter mais informacdes:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

n Para informag&o adicional acerca do dispositivo, visite www.ezviz.com/eu.



Medidas de seguranga

Qualquer dano causado pelo ndo cumprimento do manual anularé a garantia. Nao assumimos qualquer responsabilidade por
danos dai resultantes!

N&o podemos ser responsabilizados por quaisquer danos a bens ou pessoas causados por uma utilizagdo indevida ou pela
inobservancia das instrugdes de seguranga.

Este produto foi fabricado em total conformidade com as instrugdes de seguranca. A fim de manter este estatuto e tirar o
maximo partido do produto, os utilizadores devem aderir as instru¢des e avisos de seguranga contidos neste manual.

A: Este simbolo indica que existe um risco de choque elétrico ou curto-circuito.

Este produto apenas deve ser utilizado com uma voltagem entre: 100-240 Volts e 50-60 hertz.

Nunca tente utilizar este dispositivo com uma voltagem diferente.

Certifique-se de que todas as ligagdes elétricas do sistema estdo em conformidade com as instrugdes de utilizag&o.

Nos estabelecimentos comerciais, certifique-se de que adere aos regulamentos de prevencéo de acidentes na instalagdo
elétrica.

Nas escolas, instalagées de formagdo, oficinas, etc., o pessoal qualificado deve estar disponivel para monitorizar o
funcionamento do equipamento eletrénico.

Deve seguir as instrugdes de utilizagdo de quaisquer outros dispositivos ligados ao sistema.

Contacte uma pessoa experiente se tiver quaisquer duvidas sobre o funcionamento ou seguranga do equipamento.

Nunca ligue ou desligue o equipamento elétrico com as maos molhadas.

Ao instalar este produto, verifique se os cabos de alimentagdo ndo estdo em risco de serem danificados.

Nunca substitua por si préprio os cabos elétricos danificados! Neste caso, remova-os e chame um perito.

A fonte de alimentagdo deve estar localizada perto do dispositivo e deve ser de facil acesso.

Um dispositivo de comutagéo (um interruptor de desconexao, disjuntor ou dispositivo equivalente) deve ser de facil acesso e
integrado na instalagdo da cablagem do edificio para equipamento que esteja permanentemente ligado a rede.

Para garantir que o dispositivo tenha ventilagdo suficiente, mantenha a area a volta do dispositivo desobstruida.

A ventilagdo ndo deve ser bloqueada cobrindo a abertura de ventilagdo com um objeto como um jornal, toalha de mesa ou
cortina, etc.).

N&o devem ser colocadas fontes de chama desprotegidas, tais como velas acesas, em cima do dispositivo.

Observe a temperatura de funcionamento do produto.

0 dispositivo ndo deve ser exposto a liquido corrente ou salpicado e nenhum objeto cheio de liquido deve ser colocado em
cima do dispositivo.



Iniciativas sobre a utilizagao de produtos de video

Muito obrigado por escolher produtos EZVIZ.

A tecnologia afeta todos os aspetos da nossa vida. Enquanto empresa de alta tecnologia, temos cada vez mais
nogdo do papel que a tecnologia desempenha na melhoria da eficiéncia das empresas e da qualidade de vida.
No entanto, conhecemos igualmente os potenciais efeitos nocivos da sua utilizagédo indevida. Por exemplo, os
produtos de video tém a capacidade de gravar imagens reais, completas e nitidas, algo de grande valor se usadas
em retrospetiva e para preservagdo dos factos em tempo real. No entanto, também pode resultar na violagdo
dos direitos e interesses legitimos de terceiros, se ocorrer uma distribuigao, utilizagdo e/ou tratamento indevidos
dos dados de video. Assumindo a filosofia "Tecnologia para o Bem", a EZVIZ requer que todos os utilizadores
finais da tecnologia de video e produtos de video cumpram a legislagéo e regulamentos aplicaveis, bem como os
costumes éticos, com vista a criag@o conjunta de uma comunidade mais equilibrada.

Leia as seguintes iniciativas atentamente:

1. Todas as pessoas tem uma expetativa razoavel no que diz respeito a privacidade, e a instalagdo de produtos
de video ndo deve contrariar tais expetativas. Assim sendo, deve ser enviado um aviso, de forma razodavel e
eficaz, que clarifique a amplitude da campainha, sempre que se proceder a instalagdo de produtos de video em
zonas publicas. Em zonas néo publicas, devem ser avaliados os direitos e interesses de terceiros sempre que se
instalarem produtos de video, incluindo, sem quaisquer limitagdes, a instalagdo de produtos de videos apenas
apods obtengao do consentimento das partes interessadas, e a ndo instalacdo de produtos de video altamente
invisiveis.

2. A finalidade dos produtos de video consiste em gravar atividades reais durante um periodo de tempo e num
espagco especificos e sob determinadas condigdes. Assim, todos os utilizadores devem, em primeiro lugar, definir
os seus proprios direitos nesta matéria, a fim de evitar a violagao de direitos de imagem, privacidade ou outros
direitos legitimos de terceiros.

3. Durante a utilizagdo de produtos de video, continuardo a ser gerados dados de imagens de video derivadas
de cenas reais, incluindo um grande volume de dados biolégicos (como imagens faciais), sendo que os dados
podem ser posteriormente aplicados ou reprocessados. Os produtos de video em si mesmos nédo tém a
capacidade de distinguir o bom do mau relativamente a utilizagdo dos dados com base apenas nas imagens
captadas pelos produtos. O resultado da utilizagdo dos dados depende do método e finalidade da utilizagdo dos
controladores de dados. Assim sendo, os controladores de dados ndo s6 devem respeitar toda a legislagéo e
regulamentos e quaisquer outros requisitos normativos aplicaveis, como também deverao respeitar as normas
internacionais, a moral social, os bons costumes, as praticas comuns e outros requisitos ndo obrigatoérios,
respeitando sempre a privacidade individual, direitos de imagem e outros direitos e interesses.

4. Os direitos, valores e outras exigéncias das varias partes interessadas devem sempre ser tidos em conta ao
proceder-se ao processamento de dados de video continuamente gerados por produtos de video. Sobre esta
matéria, a seguranga do produto e dos dados sdo extremamente importantes. Por isso, todos os utilizadores
finais e controladores de dados devem aplicar todas as medidas razoaveis e necessarias para garantir a
seguranga dos dados e evitar possiveis fugas, divulgagdo indevida e utilizagdo indevida dos mesmos, incluindo,
sem quaisquer limitagdes, a configuragdo de um sistema de controlo de acesso, a selegdo de um ambiente
de rede adequado (internet ou Intranet) no qual os produtos de video estdo ligados, e o estabelecimento e
otimizagao continua da segurancga da rede.

5. Os produtos de video deram um grande contributo a melhoria da seguranga comunitaria em todo o mundo,
e acreditamos que estes produtos também desempenhardo um papel ativo em mais aspetos da vida social.
Qualquer abuso dos produtos de video em violagdo dos direitos humanos ou que resulte em atividades
criminosas, é contrdrio ao objetivo original da inovacao tecnoldgica e desenvolvimento do produto. Assim,
cada utilizador deverd estabelecer um mecanismo de avaliagdo e rastreio da aplicagdo do seu produto, a fim de
garantir que todos os produtos s&o utilizados de forma adequada e razoavel e em plena boa fé.
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